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Shrnuti smlouvy

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduiji pravni predpisy EU.!
e Pomaha porovnat razné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Sluzba

Sluzba pfistupu k internetu v pevném misté s nazvem: $TARIF$

Rychlost sluzby pfistupu k internetu

Download (stahoviéni) Upload (nahravani)
Minimalni rychlost $DOWNLOAD30P_MBPS$ Mb/s $UPLOAD30P_MBPS$ Mb/s
Béiné dostupna rychlost $DOWNLOAD60P_MBPS$ Mb/s $UPLOAD60P_MBPS$ Mb/s
Maximalni rychlost $DOWNLOAD_MBPS$ Mb/s $UPLOAD_MBPS$ Mb/s
Prostiedky napravy

Odchylka od vykonu uvedeného ve smlouvé nema vliv na vase pravo na pfistup k informacim a obsahu, jejich siteni,
ani na pravo vyuzivat a poskytovat aplikace a sluzby. Maze se viak stat, ze vyhledédvana informace, pfipadné
vyuzivana sluzba bude nac¢tena pomaleji (naptiklad videa a obrazky mohou zobrazovat pozdéji).

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skuteéného vykonu sluzby pfistupu k internetu od vykonu
uvedeného ve smlouvé, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby, mazete uplatnit reklamaci dopisem
zaslanym na nasi adresu nebo elektronicky na email info@netlife.cz. V takovém piipadé mazete mimo jiné
pozadovat slevu z ceny nebo od smlouvy odstoupit, pokud jde o jeji podstatné poruseni. Detaily najdete v ¢lanku 6
VOP.

Nevyhovime-li Vam, mazete podat u Ceského telekomunikagniho dfadu (www.ctu.cz) navrh na zahéjeni fizeni o
namitce proti vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 1 mésice ode dne doruéeni vyfizeni
reklamace nebo marného uplynuti Ihaty pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.

Cena
Mésiéni cena za sluzbu internet (s DPH): $CENA_S_DPH_ZAO$%
$PAUSAL_POZN$ $PAUSALS$

Doba trvani, obnoveni a ukonéeni

Typ smlouvy: $TYP_SMLOUVY$
Trvani smlouvy do: \ Trvani min. dvazku do: $CONTRACT_DURATION$

Smlouvu mazete kdykoliv bezplatné vypovédét bez udani davodu. U¢init tak miazete oznamenim zaslanym na adresu
naseho sidla nebo e-mailem zaslanym na nasi e-mailovou adresu uvedenou vyse. Vypovédni doba je 30 dni od
doruceni oznameni. Smlouvu muzete ukondit i jinymi zpasoby stanovenymi pravnimi predpisy.
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Rozsah produkti a sluzeb uréenych koncovym uzivatelim se zdravotnim postizenim:
vzhledem k tarifam v hodnotach od 390 K¢ mési¢né tyto sluzby a produkty v Ceniku sluzeb nenabizime.
Dalsi dalezité informace

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalsimi informacemi, jez vam musime dle pravnich piedpisu
poskytnout predtim, nez za¢nete byt vazani smlouvou, jsou uvedeny v nasich obchodnich podminkach dostupnych
na www.netlife.cz/ke-stazeni/
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